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SPC - Statisticka regulace vyrobniho procesu (AIAG)
Druhé, podstatné rozsifené a upravené vydani jedné z dilezitych pfiru¢ek v rdmci Fady
QS-9000 pro oblast automobilového primyslu a jeho dodavateld (ale nejen jich). Posledni
Upravy a zlepSeni byly provedeny v souladu se soucasnym znénim technické zpravy
AIAG/ISO/TS 16949:2002,v némz byla na mnoha mistech v textu doplnéna objasnéni a
priklady s cilem ucinit pfirucku pfistupnéjsi pro uzivatele, a rovnéz byly pfipojeny dodatky,
které v plvodnim znéni pfiru¢ky neexistovaly.

Tato publikace je pfinosna Sirokému okruhu uZivatell, a to i v dalich odvétvich mimo oblast
automobilového primyslu, studentim atd. Zakladni statistické metody, které jsou popsany v
této piirucce, se tykaji statistické regulace procesu a analyzy zpUlsobilosti procesu. Kapitola I
poskytuje zaklady regulace procesu, vysvétluje nékteré zakladni pojmy jako jsou zvlastni a
nahodné pri¢iny koliséni procesu. Kapitola II popisuje konstrukci a uZiti regulaénich diagrami
jak pro kvantitativni znaky jakosti, tak i pro kvalitativni znaky jakosti. Kapitola III popisuje
nékteré typy regulacnich diagram{, ktré mohou byt vyuZity ve zvlatnich ptipadech - diagramy
zaloZzené na pravdépodobnosti, diagramy pro kratké série, atd.



